POKYNY PRI OZNAMOVANiI MOZNEHO PROTIPRAVNIHO JEDNANI

Systém pro podavani ozndmeni mozného protipravniho jednani dostupny na této strance je jednou
z moznosti, jak mlZete poddvat Vase oznameni ve smyslu zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovatell, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zadkon o ochrané oznamovatel(”) a umoznuje

Vam pisemné nahl3sit jakékoliv nize uvedené skutecnosti.

Oznameni adresovana spolec¢nosti miZete bez obav z odvetnych opatreni provést také jakymkoli jinym
zpUsobem. Podat ozndameni Ize i telefonicky, a to prostfednictvim kontaktnich udaji pfislusnych osob
uvedenych niZe. Na Vasi Zadost Ize ozndmeni podat i osobné. Pro zajisténi osobniho podani oznameni
prosim vyplnte tento formuldr, ve kterém uvedte, Ze informace chcete podat Ustné. Prislusna osoba se
s Vami domluvi na priibéhu osobniho podani ozndmeni. Prislusna osoba je povinna ozndmeni pfijmout
v pfimérené |h(té, nejdéle vSak do 14 dnl ode dne, kdy jste o to pozadali.

= TYPY SCHVALENYCH OZNAMENI
MuZete nahlasit skutecnosti, o kterych osobné vite ¢i kterych jste byli svédky a které se vztahuji k:

- porusovani pravidel ¢i k situacim, které nejsou v souladu s kodexem chovani spolec¢nosti,
jako jsou zejména:
e Stiet zajmQ;
e Korupce;
e Ziskavani vlivu za Uplatu;
e Diskriminace i obtézovani;
- jednani:
e majici znaky trestnych Cin(;
e majici znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice
je alespon 100000 K¢;
e porusujici Zakon;
e majici znaky vaznych a jasnych poruseni mezinarodniho zavazku;
e majici znaky vadZnych a jasnych poruseni jednostranného zdvazku mezinarodni
organizace;
e maijici znaky vaznych a jasnych poruseni zdkona nebo nafizeni;
e majici znaky ohroZeni nebo vdZného poskozeni obecného zajmu;
- poruseni zavazkl definovanych v internich pravidlech spolecnosti.

Pozndmka: nasledujici témata jsou z rozsahu oznameni vynata:

- lékarské tajemstvi a zachovani mléenlivosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb;

- tajemstvi tykajici se narodni obrany a podstatného bezpe¢nostniho zajmu Ceské
republiky;

- zachovani micenlivosti advokata a advokatniho koncipienta vUci klientdm, notare,
notarského kandidata a notarského koncipienta, statniho zastupce, asistenta statniho
zastupce a pravniho c¢ekatele, soudniho exekutora, exekutorského kandidata a
exekutorského koncipienta, soudce, soudce Ustavniho soudu, asistenta soudce a
justi¢niho kandidata, zaméstnance notare, soudniho exekutora, advokata a zaméstnance
spolecnosti, prostfednictvim které advokat vykonava advokacii jako spolecnik podle
zakona upravujiciho vykon advokacie, nebo obdobné zahranic¢ni spole¢nosti, nebo dalsi
osoby, kterd se v ramci takové spolecnosti podili na poskytovani pravnich sluzeb;

- ochrana utajovanych informaci a informaci, jejichZ vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit

Y

probihajici trestni fizeni, nebo ochranu zvlastnich skutecnosti podle zakona upravujiciho
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krizové fizeni;
- zachovani ml¢enlivosti pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem nebo jinym
organem verejné moci.

z

= POSTUP PODAVANiIi OZNAMENI PRISLUSNYM OSOBAM

Ozndmeni podana pomoci tohoto systému budou preddna prisluSnym osobam ur¢enym nasi
spolecnosti. Tyto osoby jsou jedinymi ptijemci informaci, které takto poskytnete a tyto informace jsou
pro né potrebné pro splnéni jejich tkoll. Témito osobami jsou:
- mistni Legal Counsel, t.¢.: +420702005565, emailova adresa: oznameni@senecura.cz; a
- Cluster Compliance Manager, t.¢.: +4366488174643, emailova adresa:
oznameni@senecura.cz.

= OBSAH INTERNiIHO OZNAMENI

- Uvadéjte pouze informace, které jsou relevantni, pfimérené a které pfimo souvisi
s predmétem oznameni:

V Uvahu nebudou brany zadné osobni domnénky, ¢i neobjektivni komentare
k chovani

Uvdadéjte pouze ty informace, které osobné vite a tyto informace podavejte
upfimné, jasné a strucné.

- Pfi poddvani Vaseho ozndmeni udavejte pouze nasledujici informace:

Vasi identitu, datum narozeni, funkci a kontaktni Udaje;

Identitu a funkci jednotlivcl, kterych se hlaseni tyka;

Skutecnosti, kterd si prejete sdélit;

Pokud jsou k dispozici, pfiloZzte dokumenty, které Vase tvrzeni podporuji
(textovy soubor, fotografie ¢i jiné vhodné dlkazy)

- Po celou dobu zpracovavani Vaseho oznameni bude dodrZeno jeho utajeni. Informace o
Vasi totoZnosti je mozné poskytnout jen s Vasim pisemnym souhlasem, ledaze je pfislusna
osoba povinna tyto informace poskytnout pfislusSnym organiim verejné moci podle jinych
pravnich predpisa.

- Vyjimecné lze podat ozndmeni i anonymné za podminky, Ze:

Jakékoliv anonymni upozornéni, které neobsahuje zavazné skutecnosti i tyto
skutecnosti neuvadi podrobné, nebude brano v Uvahu;

V pfipadé, Ze skutecnosti budou vainé a podrobné, bude upozornéni
zpracovano, ale jeho zpracovani bude delsi a méné ucinné, jelikoZ interakce

vvvvvv

V tomto pripadé Vam ochrana podle Zakona a jinych pravnich predpist nalezi od
okamziku, kdy Vase totoZnost vyjde najevo tomu, kdo Vas muiZe vystavit
odvetnému opatreni.

= ZPRACOVANI OZNAMENI
Prislusné osoby jsou jedinymi pfijemci Vaseho oznameni. Jakmile toto ozndmeni odeslete, budou po
sobé nasledovat nasledujici kroky:
- Obdrzite jedinecné identifikacni Cislo pro komunikaci s prislusSnou osobou;

- O prijeti oznameni je prislusna osoba povinna Vas do 7 dnl ode dne jeho pfijeti pisemné
vyrozumét, ledaze
a) jste vyslovné pozdadali pfisluSnou osobu, aby Vas o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala,
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nebo
b) je zfejmé, Ze vyrozumeénim o pfrijeti oznameni by doslo k prozrazeni Vasi totoZnosti
jiné osobé.

V zavislosti na povaze oznameni a oblasti, které se toto oznameni tyka, Vas pfislusnd osoba
mUzZe pozadat o doplnéni informaci;

V prvni fazi, zvané , kontrolni faze“, pfislusSna osoba Vase upozornéni pfedbéiné posoudi,
aby urcila, zda Vas pripad spada do pusobnosti tohoto whistleblowing systému. Pokud z
tohoto posouzeni vyplyne, Ze Vase ozndmeni nespadd do plsobnosti tohoto
whistleblowing systému, ozndmeni bude vymazano a pfislusnd osoba Vas o tom bude
informovat. Zpracovani jakéhokoli oznameni, které nema zavazny charakter, které neni
ucinéno v dobré vili, které je uc¢inéno se zlym imyslem ¢i ma dokonce charakter pomluvy,
bude po internim prosetfeni ukonceno. Ndsledné Vas o tomto bude pfislusnd osoba
informovat. Pfislusnd osoba Vas bude informovat i v pfipadé, kdyz bude Vase oznadmeni
schvéleno do pusobnosti tohoto whistleblowing systému;

PfislusSna osoba poté podnikne veskera potrebnad opatfeni pro zpracovani tohoto
profesiondlniho ozndmeni, jako je naptiklad zahajeni vySetfovdni. Toto vySetfovani
povede bud maly interni tym ¢i, pokud to bude potieba, externi tfeti strana. Interni tym
je sloZzen ze zastupcl zaméstnanc( skupiny SeneCura, ktefi maji odborné znalosti nutné
pro spinéni tohoto ukolu a ktefi jsou vazani pfisnou mlicenlivosti. Externi tfeti strany se
specializuji na vedeni takovychto vySetfovani ¢i maji znalosti ve vztahu k predmétu
vySetfovani (napf. IT, pravni, financni ¢i ucetni oblast).

V takovémto pfipadé budou tyto tfeti strany smluvné zavazany nepouZivat data k jinym
uceltim, k zachovani jejich davérnosti, k respektovani doby, po kterou si tato data mohou
ponechat a po kterém tato data zlikviduji ¢i k navraceni veSkerych fyzickych C¢i
pocitacovych osobnich dat po skonceni jejich ukolu.

Pfislusna osoba podnikne veskeré kroky k tomu, aby byly tfetim stranam zasildny pouze
udaje nutné ke splnéni jejich konkrétniho ukolu (jakémukoliv zaméstnanci spolecnosti Ci
jakékoliv externi tfeti strané, ktera se Ucastni kontrolni faze ¢i zpracovani daného hlaseni).

Jakékoliv informace ziskané a zpracované v ramci postupu podani oznameni, které Vas
mohou identifikovat jako osobu, ktera upozorrnuje na nekalé praktiky, budou dlvérné. v
urcitych zakonem stanovenych pfipadech je nicméné nutné tyto informace sdélit
pfislusnym organlim verejné moci.

Prislusna osoba Vas také bude informovat o ukonceni postupu zpracovani Vaseho
oznameni.

Vezmeéte prosim na védomi, Ze Vy osobné budete zapojeni do procesu zpracovani oznameni pouze ve
fazi ovérovani faktQ. Pribéh zpracovani, jeho obsah, vysledek a naslednd zprava jsou prisné dvérné,
a to i vac¢i Vam. Zavazujeme se zarucit Uplnou ddvérnost vSech nasich cinnosti tykajici se Vaseho
oznameni. Stejné tak budeme usilovat o zachovani divérnosti vsech akci a podniknutych krok.

OZNAMOVANI MINISTERSTVU

V pfipadé, Ze mate zajem ozndmit mozné protipravni jednani Ministerstvu spravedInosti, zplsoby
oznamovani jsou dostupné na strance ministerstva (aktualné https://oznamovatel.justice.cz).

INFORMACE PRO OSOBY DOTCENE ZAKONEM


https://oznamovatel.justice.cz/

VSeobecné informace pro oznamovatele
- Vyuiiti systému pro podavani ozndmeni na mozné protipravni jednani v dobré vire, a to i
tehdy, kdy se fakta nasledné ukazi nepresnymi ¢i nevyzadujici Zadna opatreni, Vas
nevystavuje zddnému nebezpedi disciplindrniho fizeni;
- Pouziti systému pro podavani ozndmeni na moziné protipravni jednani nespravnym
zpUsobem a v ptipadech, kdy jsou nahlasené skutecnosti védomé nepravdivé, je
povaZovano za poruseni Zakona o ochrané oznamovatel( s moZnosti sankce za prestupek.

Konkrétni informace pro jednotlivce, na které je poddno oznameni
- jednotlivec, na kterého je podano oznameni, bude informovan ihned po ulozeni informaci
v systému tak, aby mu bylo umoznéno se hdjit;
- v pfipadé, Ze je nutno podniknout kroky pro prevenci mozného zniceni dikaz( tykajicich
se daného ozndmeni, bude jednotlivec, na které je podano oznameni, informovan az po
zavedeni téchto opatfeni.

= ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU A DOBA ULOZENI

Spolecnost patfici do skupiny SeneCura, kterd je Vasim zaméstnavatelem nebo partnerem, je
povinnym subjektem podle Zdkona a je tak odpovédna za zpracovani osobnich udajd poskytnutych
pomoci platformy pro podavani oznameni na mozné protipravni jednani a jinych Udajl shromazdénych
béhem procesu zpracovani oznameni. Zpracovani osobnich Udaji se provadi vylucné za ucelem
zpracovani Vaseho oznameni.

Nasledujici udaje ziskané v prlibéhu procesu zpracovani ozndmeni jsou povaZovana za davérna,
zejména:

- Vase identita (pokud jste se nerozhodli podat anonymni hlaseni);

- Vase funkce a kontaktni udaje;

- Hlasené skutecnosti;

- Informace shromazdéné v pribéhu procesu zpracovani;

- Zprava o prlbéhu zpracovani oznameni spolu s informacemi o naslednych opattenich

Pro obdobi uchovani osobnich Gdajl plati nasledujici postup:

- Udaje tykajici se jakéhokoliv obdrzeného ozndmeni, které nespadaji do pisobnosti tohoto
whistleblowing systému, budou po jejich anonymizaci okamzité zlikvidovany;

- Udaje tykajici se oznameni budou zlikvidovany po anonymizaci do dvou mésict od data
ukonceni procesu zpracovani oznameni s vyjimkou pfipadd, kdy po oznameni nasleduje
pravni Ci disciplinarni Fizeni;

-V pripadé jakéhokoliv pravniho ¢i disciplindrniho fizeni proti osobé&, na kterou bylo
oznameni podano ¢i proti autorovi (oznamovateli) osocujiciho ozndmeni, budou udaje
tykajici se oznameni uchovany do konec¢ného uzavreni tohoto fizeni.

V souladu s obecnym nafizenim o ochrané udajt (nafizeni ES ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016) mate
kdykoliv:

- Pravo na pfistup k vasim udajliim, na jejich opravu a vymazani. Pfi zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu mate pravo vznést proti zpracovani Vasich udajd namitku. Dale mate
pravo na prenositelnost osobnich tdajt v elektronické podobé a pravo omezit zpracovani
Vasich osobnich udaju.

- Tato prava mUzete uplatnit zaslanim Zadosti na nasledujici adresu:

= Oddéleni Compliance a ochrany osobnich udaji
SeneCura s.r.o.
Ke Smichovu 1144/144



154 00 Praha 5

e Nebo e-mailem na: dpo@senecura.cz
- Abychom mohli odpovédét, zadame Vas o uvedeni veskerych nutnych informaci.

Mate pravo podat stiznost k dozorovacimu orgénu, kterym je Utad pro ochranu osobnich Gdaja, Pplk.
Sochora 27,170 00 Praha 7
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